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Empfänger Verfasser

Sepp Zahner Firmenexperte Andreas Schwengeler SBB 01/364 38 15
Markus Gaegauf Schulexperte

Zur Kenntnis

Beat Schärer Leiter Reisebüro, SBB
Markus Anderegg Leiter Sofortverkauf, SBB
Willi Imperiale Teamcoach Gepäck

1. Rückblick

In der Hauptstudie wendete ich viel Zeit auf um, die Prozesse genau zu definieren.
Ebenfalls kostetete die Definition von allen In- und Outputs viel Überlegungsarbeit. Es
erschien mir jedoch wichtig, dass ein gutes Fundament für die Programmierung gelegt
wird. In Rücksprache mit Sepp Zahner wurden am 20. März die Prozesse noch leicht
angepasst.

2. Erledigtes

Prozessdefinition mit Sepp Zahner abgestimmt. 20. März 02
Hauptstudie-Dokumentation fertiggestellt 22. März 02

3. Pendenzen

Meilenstein Hauptstudie: Entscheid der Experten bis Mo, 25.03.02 20:00 Uhr

4. Probleme

Die Schulungsphase musste auf Grund Terminkollisionen um einen Tag verlängert
werden. Dies bedeutet, dass nur noch 2 Reservetage am Schluss zur Verfügung stellen.

Projektleiter InVest
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